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Wollen auch Sie Ihre berufl iche Karriere 
mit einer fundierten und soliden Basis 
starten? Dann vereinbaren Sie einen
Beratungstermin mit uns.

Abschluss
Die Umschulung mündet im IHK-Abschluss gemäß BBiG 
im�anerkannten�Ausbildungsberuf�Kaufmann/Kauff�rau�
für E-Commerce.

Startt ermine
� 01.02.2025
� 01.08.2025

Dauer und Unterrichtszeiten
� 24�Monate,�davon�6�Monate�im�Kooperati�onsbetrieb
� Vollzeit
� �Praxisanteile�im�Kooperati�onsbetrieb�40�Stunden/Woche

Förderung
Die�Qualifi�zierung�kann�unter�besti�mmten�Voraussetzungen�
mit einem Bildungsgutschein durch die Agentur für Arbeit 
oder�das�Jobcenter�gefördert�werden.�Wir�beraten�Sie�gerne!

Hinweise
� Trägerinterne�Teilqualifi�kati�onen�sind�möglich
� �Bei�einem�erfolgreichen�Abschluss�erhalten�Sie�eine�

Prämienzahlung des Bundesministeriums für Arbeit 
und�Soziales�

Wir unterstützen Sie gerne!

Özlem Magarali

Tel.:   0961 39005-13
Mail: oezlem.magarali@kolping-ostbayern.de

Kolping-Bildungswerk
Bildungszentrum Weiden
Robert-Bosch-Straße 5
92637 Weiden

Weitere Informati onen:
www.kolping-ostbayern.de



Zum neuen Berufsabschluss mit der 
Umschulung im digital-kooperativen  
Format (Udk)

Gut zu wissen: 

	� �Als Kaufmann bzw. Kauffrau für E-Commerce eröffnen 
sich für Sie aussichtsreiche Jobperspektiven in Handels-
unternehmen oder Herstellerbetrieben in nahezu allen 
Branchen. 

	� �Durch das Format „digital-kooperativ“ ist es für Sie 
möglich, am „live“ Unterricht in Echtzeit im virtuellen 
Klassenzimmer an unserem wohnortnahen Standort.

	� �Durch unsere individuelle Lernprozessbegleitung 
erhalten Sie konkrete Unterstützung, z.B. bei der 
Erledigung von Formalitäten, der Akquise von 
Kooperationsbetrieben, bei der Anwendung von 
Lernmethoden oder dem Eintritt in den Arbeitsmarkt. 

Inhalte
	� Einführung in das Lernmanagement
	� �Waren- oder Dienstleistungsangebot mitgestalten 
und online bewirtschaften

	� Beschaffung unterstützen
	� Vertragsanbahnung im Onlinevertrieb gestalten
	� Verträge aus dem Onlinevertrieb abwickeln
	� Kommunikation und Kooperation
	� Unterstützung bei der Prüfungsvorbereitung
	� Betriebliches Praktikum

 

Ihr Nutzen
Als Kaufmann oder Kauffrau für E-Commerce erwartet 
Sie ein spannendes und abwechslungsreiches Tätigkeits-
feld in der stetig wachsenden Branche des Online-Handels: 
In unserer Umschulung erlernen Sie, wie Webshops 
funktionieren und aufgebaut sind, welche Online- 
Vertriebskanäle es gibt und wie Sie sie gezielt einsetzen. 

Darüber hinaus erhalten Sie umfassendes Wissen zu 
relevanten Softwareprogrammen und wie Sie die 
Kommunikation mit Kunden gestalten. Zu Ihren weiteren 
Aufgaben als Kaufmann bzw. Kauffrau für E-Commerce 
gehören außerdem der Aufbau von Online-Shops, die 
ansprechende Gestaltung des Produktsortiments, die 
Analyse von Kennzahlen sowie die Umsetzung von Online-
marketing-Maßnahmen. Wenn Sie Interesse an betriebs-
wirtschaftlichen Prozessen haben und gerne analytisch 
und kundenorientiert denken, dann bringen Sie gute 
Voraussetzungen für diesen Beruf mit. Ein betriebliches 
Praktikum gibt Ihnen die Möglichkeit, erste praktische 
Einblicke in das neue Berufsfeld zu gewinnen und Ihr 
Wissen zu vertiefen.

Zielgruppe
Die Umschulung richtet sich an Menschen, die

	� �aufgrund einer veränderten Arbeitsmarktlage keine 
Anstellung in ihrem erlernten Beruf mehr finden

	� �aus gesundheitlichen Gründen ihre erlernte Tätigkeit 
nicht mehr ausüben können

	� über keinen Berufsabschluss verfügen
	� �als Wiederungelernte (wenn der Beruf mindestens 4 

Jahre nicht ausgeübt wurde) 
 

Voraussetzungen
	� �Zustimmung des Kostenträgers (z.B.: Agentur für 

Arbeit, Jobcenter) und der zuständigen IHK
	� Eignungstest beim Träger


